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ARZTLICHE EMPFEHLUNGEN

Fir einen optimalen Gesundheitsaufenthalt bieten wir lhnen in unserem Haus ein ausgewogenes, ganzheitliches
Individualprogramm aus gesunder Ernahrung, ausreichender Bewegung, taglicher Entspannung und mentaler

Unterstitzung.

Essen und Trinken

Der Lebensstilfaktor Ernahrung spielt fur Ihre

Gesundheit eine zentrale Rolle, da falsche

Erndhrung in unmittelbarem Zusammenhang mit lhrem
Krankheitsbild steht. Ein Zuviel an (falschen) Nahrungs-
mitteln sowie zu viel Alkohol kénnen lhr Herz-Kreislauf-
system unnotig belasten, Bluthochdruck verursachen und
den Erfolg Ihres Gesundheits-aufenthalts mindern. Als Teil
Ihrer Therapie legen wir daher besonderes Augenmerk
auf bewusste Ernahrung und zeigen Ihnen, dass eine
ausgewogene Speisenzubereitung keinesfalls Verzicht
bedeutet.

Erndhrung

Wahrend Ihres Aufenthaltes bemiht sich unser Team um
gesunde, ausgewogene Ernahrung. Bei Nahrungsmittelin-
toleranz bitten wir Sie dies dem behandelnden Kurarzt zu
melden. Dieser wird sich mit unserer Diatologin fur Ihre
individuelle Speisenabstimmung in Verbindung setzen.
Die vorgegebenen Essenszeiten

sind aus organisatorischen Griinden einzuhalten.

Fitness - Freizeitangebot

Im Rahmen Ihres Gesundheitsaufenthaltes haben Sie

die Mdglichkeit in Ihrer Freizeit eine Reihe an Aktivitaten
auszulben. Wahrend Ihrer Anfangsuntersuchung entsc-
heidet Ihr Arzt, welche sportlichen Betatigungen fur Sie
geeignet sind bzw. welche Angebote Sie aus arztlicher
Sicht nicht nutzen sollten. Aufgrund der Vorgaben zum
Schutz lhrer Gesundheit ist das Fitness- und Freizeitange-
bot derzeit nur eingeschrankt verflgbar.

Therapieplan

Das Konzept der Therapien fur lhre Beschwerden wurde
von fuhrenden Facharzten und Therapeuten in Zusam-
menarbeit mit den Sozialversicherungstragern
zusammengestellt. Ihr behandelnder Arzt erstellt Ihnen
daraus einen Therapieplan, der individuell auf lhr
Beschwerdebild abgestimmt ist. Jede Therapie fur

sich ist von grofier Bedeutung und hat eine bestimmte
Wirkungsweise. Anderungen im Therapieplan diirfen
ausschlieflich von unserem Arzteteam durchgefiihrt
werden!

Therapiezeiten

Fur einen reibungslosen Behandlungsablauf ersuchen wir
Sie die vorgegebenen Therapiezeiten genau einzuhalten
und punktlich zu den vorgegebenen Zeiten anwesend zu
sein. Therapien, die aus Eigenverschulden (z. B. Nichter-
scheinen, Unptinktlichkeit) nicht durchgefiinrt werden, kon-
nen nicht nachgeholt werden bzw. verfallen ersatzlos und
werden an die Versicherungstrager gemeldet.

Erkrankung

Sollten Sie sich krank fiihlen (erhdhte Korper-

temperatur, Halsschmerzen, Kurzatmigkeit, plotzlich
auftretenden Husten, Geschmacklosigkeit, Verlust von Ger-
uchssinn,...) bitten wir Sie von lhrem Zimmer aus unseren
Pflegestiitzpunkt mit der Klappe 99 zu kontaktieren. Un-
ser diplomiertes Pflegeteam wird Ihnen Erste Hilfe leisten,
bei Notwendigkeit unseren diensthabenden Arzt hinzuzie-
hen bzw. weitere Schritte setzen.

Unser Team ist fiir Sie da!
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DAS A-Z IN BADEN

Nitzliche Informationen zu lhrem Aufenthalt.

Alkoholgenuss

Im Interesse lhrer Gesundheit empfehlen wir fur die

gesamte Aufenthaltsdauer Mafligung im Alkoholgenuss. Wir bitten
um Verstandnis, dass zum Wohle Ihres Gesundheitsaufenthaltes
alkoholische Getranke erst ab 16:00 Uhr im Haus ausgeschenkt
werden.

Ankunft/Abreise

Am Tag der Anreise steht Ihnen Ihr Zimmer ab 11.00 Uhr zur
Verfigung. Am Abreisetag bitten wir Sie, das Zimmer bis 09.00
Uhr freizugeben.

Anrufe

werden auf lhr Zimmer weitergeleitet, wenn Ihre Zimmernummer
direkt im Anschluss an die Telefonnummer des Badener Hofs
(+43 (0) 2252/485 80) gewahlt wird.

Ansichtskarten
erhalten Sie an unserer Hotelrezeption.

Apotheke

Die nachste Apotheke finden Sie im Stadtzentrum/ Fufiginger-
zone (10 gemiitliche Gehminuten). Einfach die Marchetstrasse
entlang, am Anfang der Fuligangerzone befindet sich unsere Part-
ner Apotheke: Heiligen Geist Apotheke: Hauptplatz 6, 2500 Baden.

Arztlic_he Versorgung
Unser Arzteteam ist wahrend der Therapiezeit von MO-SA im
Haus.

Nach telefonischer Voranmeldung beim Pflegestitzpunkt mit der
Durchwahl 99 ist ein Termin fir medizinische Angelegenheiten
bei einem Arzt moglich.

In Notfallen konnen Sie sich rund um die Uhr an unser diplomi-
ertes Pflegeteam unter der DW 99 sowie DW 3705 wenden.

Die arztlichen Untersuchungen fiir Patienten der
Sozialversicherung werden in Form einer Aufnahmeuntersu-
chung, einer Zwischenuntersuchung und einer Abschlussuntersu-
chung durchgefihrt.

Aufenthaltsbestatigung
Gegen Abgabe des Zimmerschlissels erhalten Sie diese in dop-
pelter Ausfertigung am Abreisetag an unserer Hotelreception.

Bademantel/Badetiicher

konnen Sie gegen eine Reinigungsgebiihr fur die Dauer lhres

Aufenthaltes ausleihen. Nahere Informationen erhalten Sie an
unserer Hotelrezeption bzw. am Wischestand (Untergeschofi
Therapie).

Badener Kurzentrum

Uber einen direkten Verbindungsgang kdnnen Sie innerhalb der
Offnungszeiten das Badener Kurzentrum erreichen. Im Eingangs-
bereich des Badener Kurzentrums steht lhnen ein Trinkbrunnen
mit dem Badener Schwefelheilwasser kostenlos zur Verfligung.
Klaren Sie bitte mit Ihrem behandelnden Arzt, wenn Sie wahrend
Ihres Aufenthaltes zusatzlich eine Trinkkur machen mochten.

Bahn/Busverbindungen
Auskunft dariber erteilt Innen gerne unsere Hotelreception.

Bank/Bankomat

Die nachste Bank bzw. den nachsten Bankomat finden Sie im
Stadtzentrum/Fufigingerzone (10 gemiitliche Gehminuten).
Nahere Informationen erhalten Sie an unserer Hotelrezeption.

Befund
Wird Ihnen nach |hrer Abreise zugeschickt.

Bekleidung

Wir erwarten Sie zur Therapie im Bademantel oder

im Trainingsanzug und zur Unterwassergymnastik in Badekleidung
und rutschfesten Badeschuhen. Zum Mittag- und Abendessen kom-
men Sie bitte in Strafenkleidung.

Beschwerden

Ihr Wohlbefinden liegt uns am Herzen. Bitte scheuen Sie sich nicht
und teilen Sie sowohl Ihre positive als auch negative Kritik unserem
Hoteldirektor sowie den Mitarbeitern an unserer

Hotelrezeption mit. Dies wird den zustandigen Abteilungs-

leitern bzw. bei medizinischen Belangen unserer

arztlichen Leitung Ubergeben.

Besucher

Ihren Besuch verwohnen wir gerne in unserem Café. Sie haben
zudem die Maglichkeit gemeinsam zu essen. Wir ersuchen um
rechtzeitige Tischreservierung bei unserem Serviceleiter. Besucher
am Zimmer sind nicht gestattet.

Brandschutzplan

Bitte beachten Sie den Aushang in lhrem Zimmer. Das Anziinden
von Kerzen, Teelichtern sowie die Verwendung eines Teekoch-
ers ist im Zimmer untersagt.

Briefmarken
erhalten Sie an unserer Hotelrezeption.
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Café

In unserem Café kdnnen Gaste und Besucher bei haus-
gemachten Mehlspeisen traditionelle Kaffeehauskultur ge-
niefen. Offnungszeiten siehe Aushang beim Café. Das Rauchen
ist im Café sowie im gesamten Badener Hof nicht gestattet.
Benutzen Sie bitte die gekennzeichnete Raucherzone.

Dampfbad
siehe Sauna bzw. Romertherme

Diat/Diatologin Besprechen Sie Ihre Erndhrungsprobleme
mit lhrem behandelnden Arzt, dieser wird Sie der Diatologin
zuweisen. Bei Nahrungsmittelintoleranz wird Ihr behandelnder
Kurarzt ein Gesprach mit unserer Didtologin bezuglich Ihrer
individuellen Speisenabstimmung veranlassen. Nahere Infor-
mationen zu Ernahrungsvortragen erhalten Sie bei unserer
Therapieverwaltung - DW 3700.

Duschhocker/Duschmatten
Bitte wenden Sie sich bei Bedarf telefonisch mit der DW 5700
an unsere Hotelrezeption.

Einkaufsmaglichkeiten/Shop/Souvenirs

Zeitungen und Zeitschriften erhalten Sie an unserer Hotel-
reception. In der Verkaufsvitrine neben der Hotelrezeption
finden Sie eine Auswahl von Badener Hof-Mitbringsel. Der
Verkauf erfolgt Uber unsere Hotelrezeption.

Weitere Einkaufsmdglichkeiten finden Sie im Stadtzentrum/
Fufigdngerzone (10 gemitliche Gehminuten). Nahere Informa-
tionen erhalten Sie an unserer Hotelrezeption.

Essenszeiten

Im Sinne eines funktionierenden Therapieablaufes sind Sie zu

Essenszeiten (Vermerk auf Ihrer Therapiekarte) eingeteilt. Wir
ersuchen Sie, punktlich zu erscheinen und bitten Sie, zum Mit-
tag- und Abendessen in Strafienbekleidung zu kommen.

Die Offnungszeiten unserer Restaurants sind im Eingangsbere-
ich zum jeweiligen Restaurant ausgehangt. Eine Abmeldung vom
Essen ist max. 2x pro Aufenthalt personlich an der Hotelrezep-
tion maglich.

Fernseher

Wir bieten lhnen eine Vielzahl an Programmen. Eine entspre-
chende Auflistung finden Sie neben der Fernbedienung. Uber
Ihr TV-Gerat konnen Sie auch Radioprogramme empfangen.

Fitnessraum/Fitnesscenter

Fitnessraume stehen lhnen in der Romertherme zur Verfigung.
Unseren Hausgasten bieten wir spezielle Angebote. Preisinforma-
tionen erhalten Sie an unserer Hotelrezeption. Bitte beachten Sie
auch die arztlichen Empfehlungen auf Seite 4 bzw. wenden Sie sich
bei medizinischen Unklarheiten an unser Arzteteam wihrend den
Sprechstunden.

Freizeitangebote/Veranstaltungen

Programme und nahere Informationen erhalten Sie an der Ho-
telreception bzw. entnehmen Sie bitte dem aktuellen Folder der
Tourismusdirektion Baden. Aktuelle Angebote finden Sie auch
in unserer Gaste-News, auf unserem Wochenplan sowie auf den
Infoscreens im Hotel- und Therapiebereich.

Friihstlicksbuffet

Wenn Sie eine Reduktionskost verordnet haben, beachten Sie
bitte die entsprechenden Ernahrungsrichtlinien auf der Friih-
stickskarte.

Fundsachen
werden an der Hotelreception deponiert.

FuBpflege

In der Romertherme ist ein Kosmetikinstitut untergebracht, das
auch Fufipflege anbietet. Offnungszeiten und weitere Informationen
siehe “Kosmetik”.

Gastefragebogen

Unser Gastefragebogen liegt bei Anreise auf Ihrem Zimmer am
Bett. Wir bitten Sie, diesen ausgeflllt in den Fragebogenkasten
bei der Hotelrezeption od. in der Hotellobby zu werfen. Wir
freuen uns Uber jede konstruktive Anregung.

Gaste-News

In unseren tagesaktuellen Gaste-News informieren wir Sie
Uber aktuelle Veranstaltungen, Angebote sowie Freizeit- und
Gesundheitstipps. Zu den Gaste-News gelangen Sie direkt Gber
den QR-Code und ebenso finden Sie diese taglich in den Aufs-
tellern vor den Restaurants.
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Gepack

Fir Ihren Gepacktransport stehen Kofferwagen im
Eingangsbereich zur Verfiigung. Sollten Sie Hilfe bendtigen,
wenden Sie sich bitte an unsere Hotelrezeption (DW 5700).

Geschenkgutscheine
Schenken Sie Gesundheits- und Kurvergnigen. Unsere
Kollegen an unserer Hotelrezeption beraten Sie gerne.

Natirlich konnen Sie unsere Gutscheine sowie Gutscheine der
Romertherme und des Badener Kurzentrums auch

Online bestellen und ausdrucken. Infos dazu unter
badenerhof.at sowie roemertherme.at

Gottesdienst

Unsere Hauskapelle steht Ihnen tagsuber fur Ihre Andacht und
Ihr Gebet zur Verfligung. Gottesdienste im Haus werden in un-
serer Gaste-News, auf unseren Informationstafeln sowie auf den
Infoscreens im Hotel- und Therapiebereich angekiindigt.

Handy

Aus Rucksicht auf andere Gaste bitten wir Sie, Handys in
den offentlichen Bereichen sowie im Restaurant nicht zu
verwenden. Im Therapiebereich ist die Benutzung
strengstens untersagt.

Haupteingang
Ab 22.30 Uhr wird der Haupteingang geschlossen. Siehe auch
,Nachtruhe".

Haustiere
sind aufgrund hygienerechtlicher Vorschriften in unserem Haus
nicht gestattet.

Internet
Fur unsere Gaste gibt es Gratis WLAN im Haus. Den
Zugangscode erhalten Sie an der Rezeption.

Kapelle
Siehe “Gottesdienst”

Kopien
Gegen Gebuhr kénnen Sie an unserer Hotelrezeption Kopien
anfertigen lassen.

Kosmetik

In der Romertherme ist ein Kosmetikinstitut untergebracht.
Die Offnungszeiten erfragen Sie bitte an der Hotelrezeption.
Termine konnen Sie unter der Tel.Nr. +43 (0) 2252/206 336
oder unter +43 (0) 664/738 09 630 vereinbaren. Als Gast des
Badener Hofs erhalten Sie 5% Ermafiigung im Kosmetikstudio.

Kreditkarten

Wir akzeptieren VisaCard, MasterCard, Diners Club, JVC,
American Express und Bankomatkarte. Das Begleichen des
Selbstbehalts ist auch in bar maglich.

Mangel

Es gibt Mangel, die wir nicht schnell genug selbst bemerken,
deshalb sind wir Ihnen sehr dankbar, wenn Sie unsere Hotel-
rezeption dartiber informieren (DW 5700).

Meniiwahl

Sie erhalten immer freitags den Mendplan fir lhre
Menuauswahl fir die kommende Woche. Sie kdnnen aus drei
verschiedenen Kostformen, darunter ein vegetarisches
Gericht und ein Vitalgericht (laktose- und glutenfreie Reduktion-
skost) wahlen, aufier Ihr Arzt hat Ihnen eine spezielle Didt ver-
ordnet. Anreisegdste unter der Woche erhalten den Menuplan
bei lhrer ersten Mahlzeit im Restaurant.

Miilltrennung
Auf den Gangen finden Sie Mdlltrennungsinseln. Im Sinne des
Umweltschutzes bitten wir Sie, diese zu benltzen.

Nachrichten
werden in lhrem Zimmerfach an der Rezeption hinterlegt.

Nachtportier
Von 21:30 bis 6.00 Uhr erreichen Sie unseren Nachtportier (DW
3705).

Nachtruhe

Bitte beachten Sie die von der Sozialversicherung festgelegte
Nachtruhe von 22.30 Uhr bis 6.00 Uhr. Ab 22.30 Uhr

bitten wir Sie, auch auf lhrem Zimmer TV- und Radiogerate leise
zu stellen und auf Balkon und Terrasse Larm zu

vermeiden. Ein Fernbleiben Uber Nacht ist seitens |hrer
Sozialversicherung nicht erlaubt!

Nahrungsmittelintoleranz
siehe Di&t/Diatologin.

Newsletter

Wenn Sie regelmafiig mit Informationen unseres Hauses ver-
sorgt werden mochten, kdnnen Sie sich kostenlos

fur unseren Newsletter anmelden: www.badenerhof.at.

Nordic Walking

Nordic Walking ist eine Therapie und muss vom Arzt
verordnet werden. Gerne konnen Sie sich in [hrer
therapiefreien Zeit Walking-Stocke an der Hotelrezeption kos-
tenlos ausborgen.

Notausgang/Fluchtweg

Alarmgesicherte Fluchtwege entnehmen Sie bitte dem
Plan in lThrem Zimmer. Bei Ertdnen der Sirene
verlassen Sie aus Sicherheitsgriinden, tUber die
gekennzeichneten Fluchtwege, in Ruhe das Gebaude
und begeben Sie sich zum vorgesehenen Sammelplatz.
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Notruf

Die Notrufeinrichtungen sind in lhrem Zimmer entsprechend
gekennzeichnet. S&mtliche Notrufnummern (intern und
extern) sind bei Inrem Telefon angefiihrt.

ap’
//

Parken

Sie konnen Ihr Auto gegen Gebihr im Parkdeck Romertherme
oder kostenpflichtig auf den &ffentlichen Strafien/Parkplitzen
rund um das Hotel abstellen.

Bitte parken Sie Ihr Fahrzeug nicht im Innenhof der Hotelanlage
und unmittelbar vor den Hotelzufahrten. Diese Bereiche missen
fur Einsatzfahrzeuge freigehalten werden.

Pflegestiitzpunkt / Diplomierte Pflegekrafte

Im Notfall steht Ihnen unser diplomiertes Pflegeteam im
Pflegestltzpunkt im Erdgeschofi des Kurhotels rund um die Uhr
zur Verfigung (DW 99 oder DW 3705).

Post

Die Postzustellung erfolgt werktags um ca. 12.00 Uhr.
Fur Briefaufgabe, Flugpost, Einschreiben etc. ist Ihnen
unser Team an der Hotelrezeption gerne behilflich.

Prospekte

Gerne versenden wir Informationsmaterial Uber unsere
Angebote an Ihre Freunde und Bekannten. Wenden Sie sich
an unsere Hotelrezeption.

/7 Y N\
D
N

Radioprogramme
Die Radiosender konnen Sie uber lhr TV-Gerat empfangen.
Eine Bedienungsanleitung liegt auf.

Rauchen

Das Rauchen ist im gesamten Gebaude des Badener Hofs, vor
dem Eingang und auch auf den Zimmerbalkonen untersagt.
Benltzen Sie bitte die gekennzeichnete Raucherzone.

Rezeption

Unsere Hotelrezeption ist von 6.00 bis 21.30 Uhr besetzt und
steht lhnen fur Anfragen und Auskinfte wahrend dieser

Zeit unter der Tel. DW 5700 zur Verfligung. Von 21.30 bis 6.00
Uhr ist unser Nachtportier (Tel.-DW 3705) anwesend.

Rechnung

Die Rechnung Uber den von lhrer Sozialversicherung fest-
gesetzten Selbstbehalt |hres Aufenthaltes ist am Anreisetag
zu begleichen. Bitte bezahlen Sie die Telefonrechnung einen
Tag vor lhrer Abreise bzw. alle Extras (Café, Shop etc.) sofort.
Beachten Sie bitte, dass unsere Hotelreception taglich von 6.30
bis 20.30 Uhr Kassatatigkeiten durchflihren kann.

Reinigung/Wé&sche
Informationen erhalten Sie an unserer Hotelrezeption.

Reservierungsbiiro

Unser Reservierungsbiro ist von Mo-Fr von 7.00 bis 15.00 Uhr
besetzt. Sie finden es direkt neben der Hotelrezeption.
AuBerhalb der Offnungszeiten steht Ihnen unsere Hotelrecep-
tion gerne fur Reservierungen zur Verfugung.

Restaurants

Siehe auch “Essenszeiten”. Sie haben auch die Méglichkeit,
gemeinsam mit Ihrem Besuch zu essen. Wir ersuchen um rech-
tzeitige Tischreservierung bei unserem Serviceleiter.

Romertherme

Uber einen direkten Verbindungsgang kénnen Sie

innerhalb der Offnungszeiten die Thermenlandschaft besuchen
(taglich von 10.00 bis 22.00 Uhr, Badeschluss: 21.30).

Die Thermenlandschaft in der Romertherme mit Whirlpool,
Vital-, Sport- und Aufienbecken steht unseren Patienten
kostenlos zur Verfligung. Die Nutzung der Saunalandschaft,
unserer Dampfbader, des Solebades sowie der IR-Warmether-
apie ist gegen Aufpreis maoglich. Fir den Zutritt benotigen Sie
ein Chiparmband, welches Sie nach lhrer arztlichen Unter-
suchung an der Hotelreception erhalten und bis zur Abreise
behalten kdnnen. Gerne kdnnen Sie Ihre Konsumationen
unseres Gastronomie-Partnerbetriebes auf das Chiparmband
aufbuchen lassen, die Verrechnung erfolgt an unserer Hotel-
reception. Bitte betreten Sie die Romertherme ausschliefilich
in Badekleidung (Bademantel) und mit Badeschuhen und
legen Sie vor der Benutzung der Liegen und Saunabanke ein
Handtuch unter.

Sie finden im Saunabereich Wertdepots, die Sie gratis
gegen Hinterlegung einer Kaution benitzen konnen. Wenden
Sie sich bitte an die Saunamitarbeiter.

Safe

Bitte deponieren Sie lhre Wertsachen im Zimmersafe und
beachten Sie den Hinweis Uber den gultigen Versicherungs-
schutz bei lhrem Safe. Fir Gegenstande, die nicht im Safe
aufbewahrt werden, kdnnen wir keine Haftung tGbernehmen.

Sauna
Eine grofiziigige Saunalandschaft ist in der Rdmertherme un-
tergebracht. Nahere Informationen siehe “Rémertherme”.

Selbstbehalt
siehe ,Rechnung"

Solarium

finden Sie in der Romertherme. Wenden Sie sich bitte an
unsere Romertherme-Mitarbeiter in der Sauna bzw. an der
Hauptkassa.

Stadtbesichtigung
werden regelmaflig von der Tourismusinformation durchgefiih-
rt. Sie erhalten hierfir eine ErmaRigung (siehe “VIP-Card").
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Taxi
Bitte kontaktieren Sie unsere Hotelrezeption (DW 5700).

Teebar

Krauter- und Frichtetees stehen Ihnen an unseren Teebars im
Therapiebereich von Montag bis Samstag von 9.00 bis

15.30 Uhr kostenlos zur Verfiigung.

Telefon

Sie konnen von lhrem Zimmertelefon sowohl externe als

auch interne Gesprache flhren. Fur externe Gesprache wahlen
Sie bitte die ,,0“ und im Anschluss die gewiinschte Num-

mer. Mochten Sie intern mit Abteilungen im Haus sprechen,
wahlen Sie statt der ,,0" direkt die Durchwahl der gewtiinschten
Abteilung. Samtliche Notrufnummern (intern und extern) sind
bei Ihrem Telefon angeflihrt. Bitte bezahlen Sie Ihre Telefonrech-
nung am Tag vor lhrer Abreise.

Tischordnung
Bitte um punktliches Erscheinen der am Therapieplan angeflihrten
Essenszeit.

Therapie

Wir bitten Sie, taglich vor der Therapie zu duschen und
plnktlich in der entsprechenden Kleidung (Bademantel, Train-
ingsanzug oder Badekleidung) sowie ohne Schmuck zur Therapie
zu erscheinen.

Therapiekarte/Therapieplan

Ihre Therapiekarte erhalten Sie am Anreisetag. Darauf sind
bereits Ihre Termine fir den Pflegestiitzpunkt und

Ilhre Erstuntersuchung vermerkt.

Ihr Therapieplan wird individuell fiir Sie erstellt. Uber die wei-
tere Vorgehensweise informiert Sie der behandelnde

Arzt bzw. die Therapieverwaltung.

Die Therapiekarte ist nach lhrer letzten Therapie unterschrie-
ben an den jeweiligen Therapeuten abzugeben.

Therapietiicher

Wir stellen Ihnen 2 Stlick Therapieticher zur Verfigung, die
in Ihrem Zimmer aufliegen. Bitte nehmen Sie diese zu lhren
Therapien immer mit und verwenden Sie keine Badetlicher
vom Zimmer. Sie kdnnen |hre Tucher zu den vorgegebenen
Offnungszeiten am Wischestand tauschen. Weitere Informa-
tionen siehe auch ,Waschestand”.

Therapieverwaltung

Unsere Therapieverwaltung (DW 3700) steht lhnen von
Montag bis Freitag von 07.00 bis 10.00 und von 14.00 bis 15.30
Uhr im Erdgeschofi des Kurhotels zur Verfiigung.

Trinkbrunnen

Im Badener Kurzentrum steht Ihnen innerhalb der
Offnungszeiten ein Trinkbrunnen mit dem Badener Schwefel-
heilwasser kostenlos zur Verfigung.

Weitere Informationen siehe auch unter ,,Badener
Kurzentrum

Verleih

Bademantel und weitere Badetiicher kdnnen Sie gegen eine
Reinigungsgebuhr an unserer Hotelrezeption fir die Dauer
Ihres Aufenthaltes ausleihen. Informationen zum Verleih von
Nordic Walking-Stdcken erhalten Sie an unserer
Hotelrezeption.

Veranstaltungen
Siehe “Freizeitangebote/Veranstaltungen”.

VIP-Card
Die Stadt Baden bietet eine Reihe an Freizeitangeboten (Stadt-
fihrungen, gefiihrte Wanderungen, Museumsbesuche etc.).

Mittels VIP-Card erhalten unsere Hotel- und Kurgaste hierfir
Ermafigungen. Dle VIP-Card befindet sich auf Ihrem Zimmer.

Wandern

Baden bietet unzahlige Moglichkeiten zum Wandern und Spa-
zieren gehen. Gerne erhalten Sie Informationsmaterial

auf Anfrage an unserer Hotelrezeption.

Bitte beachten Sie auch die ,Arztlichen Empfehlungen” auf
Seite 4 bzw. wenden Sie sich bei medizinischen Unklarheiten
an unser Arzteteam wahrend der Sprechstunden.

Waschestand

Der Waschestand befindet sich im Untergeschofi Therapie. Hier
haben Sie die Moglichkeit einen Bademantel oder ein zusatzli-
ches Badetuch fur lhren Aufenthalt auszuleihen. Dartiber hinaus
konnen Sie Ihr Therapietuch und gegebenfalls den geliehenen
Bademantel bzw. Badetuch zu den Offnungs-zeiten tauschen.
Therapietuch kostenlos, Bademantel & Badetuch gegen Reini-
gungsgebdihr.

Offnungszeiten: siehe Aushang bei der Therapieverwaltung,
Erdgeschol3

Weckruf
Fir einen Weckruf Gber das Telefon wenden Sie sich bitte an
unsere Hotelrezeption.

Wertgegenstande

Bitte deponieren Sie Wertgegenstande in Ihrem Zimmersafe, da
wir sonst keine Haftung fir verschwundene Wertsachen
Ubernehmen kdnnen.

Wellnesscenter/Fitnesscenter

Die Romertherme besitzt ein eigenes Fitnesscenter, welches
sowohl Bewegungs- als auch Verwohnprogramme wie Mas-
sagen und Kosmetikbehandlungen anbietet. Der Zugang zum
Fitnesscenter erfolgt direkt Uber die Therme oder Uber den
Verbindungsgang. Weitere Informationen siehe auch “Fitness-
raum” bzw. “Romertherme”.
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Zeitungen/Zeitschriften
Tageszeitungen und Zeitschriften erhalten Sie sowohl an
unserer Hotelrezeption als auch im Shop der Romertherme.

Zimmer

Speziell ausgestattete Zimmer sind auf Ebene unseres
Pflegestltzpunktes untergebracht. Diese Zimmer verfligen
Uber hohenverstellbare Betten, diverse Haltegriffe und eine
Notrufeinrichtung. Dies ist verpflichtend vorgeschrieben.

Zimmerreinigung

Die Zimmerreinigung findet MO-SA zwischen 7.00 und 12.00 Uhr
statt. Wahrend der Zimmerquarantane findet keine
Zimmerreinigung statt. Um Ihnen einen ungestorten Sonntag zu
ermoglichen, erfolgt die Zimmerreinigung an diesem Tag

nur auf ausdricklichen Wunsch Ihrerseits. Bitte wenden Sie
sich diesbezuiglich an die Hotelrezeption.

Bettwaschewechsel 1x/Woche
Handtuchwechsel 2x/Woche

Zimmerschliissel

Wir bitten Sie, Ihren Zimmerschlissel bei sich zu behalten und
nicht bei der Rezeption zu deponieren. Bei Verlust missen wir
Ihnen einen Unkostenbeitrag in Rechnung stellen.

Zusatzdecke/ Zusatzpolster

Sollten Sie eine Zusatzdecke bzw. einen Zusatzpolster
bendtigen, wenden Sie sich bitte an unsere
Hotelrezeption (DW 5700).
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Zusatz zur Hausordnung
Verhaltensvorschriften fur Patienten

Die Patienten sind zur Einhaltung der Anstaltsordnung und
zur Befolgung besonderer Weisung der Betriebs-
fihrung verpflichtet.

Grobe Verletzungen der Hausordnung ziehen den
Abbruch der Behandlung nach sich.

Der Patient hat den arztlichen und medizinischen
Anordnungen nachzukommen, da diese zum Zweck
eines moglichst grofien Heilerfolges erteilt werden.

Der Patient hat Rucksicht auf andere Patienten zu
nehmen. Jeder unnatige Larm und jedes storende
Verhalten ist zu unterlassen.

Das Betreten der Behandlungs-, Biiro- und
Personalraume ist ohne Erlaubnis bzw. Aufforderung
durch Mitarbeiter des Gesundheits- und Kurhotels
Badener Hof untersagt.

Jeder Schaden, der vorsatzlich oder fahrlassig im
Anstaltseigentum verursacht wird, ist zu ersetzen.
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badener
Kurzentrum

Gesundheitskompetenz

paden

er
zentrum

Das Badener Kurzentrum - zugleich Physikalisches Institut und Ambulante Rehabilitation - ist Experte fir Wir-
belsaulenerkrankungen. Ein professionelles Arzte- und Therapeutenteam fiihrt hier intensive und bedarfsorientierte
Therapien durch.

Neben klassischen Behandlungen (Schwefelanwendungen, Massagen, Heilgymnastik, ...) finden hier ebenso mod-
erne Therapien ihre Anwendung, wie z. B. die Stofwellentherapie als effektive Hilfe bei Sehnenerkrankungen als
auch die Hochtontherapie fiir Betroffene von Polyneuropathie.

Nach einem stationaren GVA- Kur-, bzw. Reha-Aufenthalt konnen Patienten die ambulante Wirbelsaulenrehabilita-
tion in Anspruch nehmen. Zum Einsatz kommt dabei u. a. das DAVID-System. Dies sind spezielle Gerate, welche
Wirbelsaulenleiden diagnostizieren und eine individuelle Trainingstherapie ermdglichen.
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AUSGEZEICHNET

TU V EN ISO 9001

AUSTRIA é01091 8?_883456
TA275183003457
ZERTIFIZIERT

TUV AUSTRIA CERT GMBH

ISO 9001:2015 & QMS Reha®

Der Badener Hof ist seit 2019 nach den international anerkannten Qualitatsmanagement-Nor-
men SO 9001:2015 und QMS Reha® zertifiziert. Die beiden Auszeichnungen werden jahrlich
durch unabhingige Auditoren des TUV Austria tiberpriift und garantieren dadurch unseren
Gasten und Mitarbeitern bestmogliche Qualitdt und standige Weiterentwicklung in allen Bere-
ichen.

Pensionsversicherungs-Auszeichnung

Die Pensionsversicherungsanstalt Uberpruft in regelmafiigen Abstanden alle ihre Kureinrich-
tungen anhand vorgegebener Richtlinien im medizinisch-therapeutischen Bereich sowie Un-
terbringung und Verpflegung. Daher kann fir unsere Kurgaste eine ausgezeichnete Qualitat
gewahrleistet werden.

Impressum

Medieninhaber und Heraussgeber: Badener KurbetriebsgesmbH, 2500 Baden
Fotos: Archiv Badener KurbetriebsgesmbH, Alexander Ulz,

Rainer Mirau, Christian Husar, Martin Zorn, Rodach

Stand: Mai 2023

Anderungen, Satz- und Druckfehler und Irrtiimer vorbehalten.

Aus Griinden der leichteren Lesbarkeit wurde bei der Beschreibung von Personen die mannliche Form verwendet.
Gemeint sind damit aber stets alle Geschlechter.
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